
 
 

 
Política de Tratamiento de Datos Personales y Privacidad 

 

Dragon Colombia SAS, (en adelante “DC”), de acuerdo con las normas vigentes en materia de 
protección de Datos Personales o aquellas que las sustituyan, modifiquen o complementen, adopta 
la siguiente política de tratamiento de datos personales para la recolección, tratamiento y seguridad 
de la información personal de los Titulares. 
 
Alcance: 

Esta política será aplicada a toda la información personal registrada en la base de datos de DC 
actuando como responsable del tratamiento de datos personales y estableciendo los criterios de 
recolección, almacenamiento, uso, circulación y supresión de los datos personales recolectados por 
DC. 

 

Tratamiento y finalidad 

DC necesita recoger de forma voluntaria, completa o solo una parte de ella los siguientes datos 
personales: Nombres y Apellidos, número de documento, correo electrónico personal y/o 
corporativo, nombre de usuario en redes sociales, número celular disponible, fecha de nacimiento, 
empresa donde trabaja y cargo que desempeña.  

Se requiere que la información personal de los Usuarios, Proveedores, Clientes, Empleados y terceros 
en general de Servicios sea recolectada, almacenada, usada, compartida y/o se le de cualquier otro 
tipo de tratamiento para las siguientes finalidades: 

1. Para la ejecución del objeto social de DC y acOvidades relacionadas a este. 
2. Contactar a los Titulares en relación con temas comerciales o de cualquier otra índole de 

acuerdo con su relación contractual con DC. 
3. Ofrecer a los Titulares productos y publicidad a la medida o personalizada, incluyendo 

productos de sus Aliados comerciales y EnOdades Autorizadas. 
4. Responder a las peOciones, consultas, reclamos y/o quejas que realicen los Titulares de 

información de Opo personal. 
5. Aspectos relacionados con la gesOón del talento humano 
6. Soportar procesos de auditoría externa e interna.  
7. Dar respuestas a organismos de control. 
8. Esta políOca es aplicable para clientes, proveedores contraOstas, trabajadores, u otras 

personas naturales y jurídicas con las cuales exista una relación de orden legal o contractual. 

 

 

 



 
 

 

 

 

Derechos de los Titulares  

Con la aceptación de esta Política, los Titulares de los Datos Personales manifiestan libre, expresa y 
previamente haber sido informados sobre los derechos que las leyes aplicables le conceden como 
Titular de sus Datos Personales y que se enuncian a continuación:  

1. Conocer, actualizar y recOficar su información y Datos Personales frente a la enOdad 
Responsable del Tratamiento de su información y Datos Personales. 

2. Solicitar prueba de la Autorización otorgada al responsable del Tratamiento salvo cuando 
expresamente se exceptúe como requisito para el Tratamiento. 

3. Ser informado por el responsable del Tratamiento o el Encargado del Tratamiento, previa 
solicitud, respecto del uso que le ha dado a la información y Datos Personales.  

4. Presentar ante las autoridades competentes quejas por infracciones al régimen de protección 
de Datos Personales que le sea aplicable.  

5. Revocar la Autorización y/o solicitar la supresión de la información y Datos Personales en los 
términos de esta PolíOca.  

6. Acceder a su información y Datos Personales que hayan sido objeto de Tratamiento, previa 
solicitud a DC, en los términos de la normaOvidad vigente que le sea aplicable.  

 

Autorización  

Como Titular de la información, la persona tiene derecho a conocer, actualizar y rectificar sus datos 
personales; solicitar prueba de la autorización otorgada para su tratamiento; ser informada sobre el 
uso que se ha dado a los mismos; presentar quejas por infracción a la normatividad vigente; revocar 
la autorización y/o solicitar la supresión de sus datos cuando sea procedente, así como acceder en 
forma gratuita a los mismos. En este sentido, el tratamiento de los datos personales que reposen en 
las bases de datos de DC se realizará previa obtención del consentimiento libre, previo, expreso e 
informado del titular, el cual podrá otorgarse mediante una conducta inequívoca o a través de 
mecanismos técnicos o tecnológicos idóneos que permitan evidenciar de manera clara la 
autorización para la recolección y almacenamiento de la información.  
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